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SUNUS

Uskiidar Halk Egitimi Merkezi,1968 yilinda Tiirkiye’nin 152. Halk Egitimi Merkezi olarak faaliyetlerine baglamistir. Kurumumuz yeni
binasma 2021 yilinda tasinmis ve merkezi konumundan dolay1 ¢ok yogun kurs talebi almaktadir. Kurumumuzda; Yiyecek Igecek Hizmetleri-El
Sanatlari-Giyim Uretimi-Moda Tasarimi-Ebru ve Tezhip Sanati-Cam Islemeciligi-Gorsel Sanatlar-Bilisim Teknolojileri-Ingilizce-Okuma
Yazma kurslariin yaninda; ¢agin gelismelerine uygun olarak mesleki-sosyal ve kiiltiirel kurslar agcilmaktadir.

Kurumumuz resmi-6zel tiim kurumlarla yapilan protokoller ¢ercevesinde de kurs programlari agcabilmektedir. Kurumumuz biinyesinde
bulunan kadrolu 6gretmen ve usta ogreticileriyle egitimlere katilan herkesi kendine gilivenen ve iiretken kisiler olarak yetistirerek, istihdama da
katki saglamay1 kendisine vizyon edinmis bir kurumdur.

Uskiidar Halk Egitimi Merkezi 6ncii uygulamalari ile Tiirkiye’de ilkleri gergeklestirmek hedefindedir. Cagi yakalamis drnek bir yaygim
egitimi kurumu olarak, geleneksel el sanatlarimiz1 ortaya ¢ikarip, koruyup gelistirerek, gelecek nesillere birakmak, halkimizin taleplerine uygun,
cagn ihtiyaclarini karsilayan, okuma yazmada dahil olmak iizere, kisisel gelisime katki verecek kurslar agmaya devam edecektir.

Kurumumuz, daha iyi bir e8itim seviyesine ulagsmak diisiincesiyle siirekli yenilenmeyi ve kalite kiiltiiriinii kendisine ilke edinmeyi
amaclamaktadir. Kalite kiiltiirii olusturmak i¢in hayat boyu 6grenme basta olmak {izere insan kaynaklar1 ve kurumsallagma, sosyal faaliyetler, alt
yap1, toplumla iligkiler ve kurumlar arasi iligkileri kapsayan bir stratejik plan hazirlanmistir.

Uskiidar Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigii olarak Stratejik yonetim ile kurumumuzun sahip oldugu kaynaklari, giiclii ve zayif yonleri, dis
cevredeki firsat ve tehlikeleri tespit ve analiz ederek stratejik yonetim, amaglarimizi, temel ilke ve politikalarimizi, hedef ve onceliklerimizi,
bunlara ulagsmak icin izlenecek yontemler ile kaynaklarin dagilimini iceren 2024-2028 yillarina ait planimiz kurum personelinin katkilariyla
hazirlanmis bulunmaktayiz. Bu siiregte emegi gecen tiim ¢alisanlara tesekkiir eder, yeni planlama déneminin hayirli olmasini dilerim.

Dinger YELOGLU
Kurum Miudiiri
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GIRIS VE STRATEJIK PLANIN HAZIRLIK SURECI
Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi

Tablo 1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu

Strateji Gelistirme Kurulu Bilgileri Stratejik Plan Ekibi Bilgileri

Adi Soyadi Unvani Adi Soyadi Unvani
Dingcer YELOGLU KURUM MUDURU Sebnem ANTMEN MUDUR YARDIMCISI
Akkent GENCAY MUDUR YARDIMCISI  [Firat SEYITOGLU MUDUR YARDIMCISI
Sibel OZTURK OGRETMEN Emrullah SERMET OGRETMEN
Yilmaz SUREN OGRETMEN Ozan PEHLIVAN OGRETMEN

KURUM AiLE BIRLIGI A
Sule KARABULUT BASKANI Filiz GELISLI AILE BIRLIiGI
Y.KURULU UYESI

Planlama Sureci:
2024-2028 donemi stratejik plan hazirlanma sireci Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi ile baglamistir.

Ekip tarafindan olusturulan calisma takvimi kapsaminda ilk asamada durum analizi galigmalari yapilmis ve durum analizi
asamasinda, paydaslarimizin plan surecine aktif katilimini saglamak Gzere paydas anketi, toplanti ve gértismeler yapiimistir. Durum
analizinin ardindan gelece@e yonelim bolumune gecilerek kurumumuzun amag, hedef, gdsterge ve stratejileri belirlenmistir.



DURUM ANALIzi

Kurumsal Tarihce
Uskiidar Halk Egitimi Merkezi, 1968 yilinda Turkiye'nin 152. Halk Egitimi Merkezi olarak faaliyetlerine baslamistir. 1986

yilinda, surdurulen faaliyetlere ek olarak 3308 sayili yasa uyarinca merkezimizde de ¢iraklik egitim merkezi agilmis olup, 4 vyil
araliksiz olarak bu alanda hizmet verilmigtir. Ancak 1990 yili Ocak ayi baslarinda Umraniye Ulubatli Hasan Ciraklik Egitim Merkezi
acllmis ve calismalarimiz onlara devredilmistir. 1987 yilinda, doner sermaye calismalarinin da baslamasi dolayisiyla, ismimiz
Uskldar Halk Egitimi Merkezi ve Aksam Sanat Kurumu olarak degistirilmistir.

1991 yilinda Milli Egitim Bakanh@inca planlanan Lise Mezunlari Meslek Edindirme (LIMME) Projesi merkezimizde hayata
gegcirilmigtir. 1992 Ocak ayinda programi basariyla tamamlayanlara Meslek Lisesi diplomasi verilmistir.

2009 yihinda uygulanan modduler sistemle birlikte, mesleki egitim alan kursiyerlerimize c¢iraklik, kalfa ve ustalik belgesine denk
gelebilecek programlar uygulanmaya baslamistir.

Cagin gelismelerine uygun olarak kurslarin gesidi arttiriimis olup, bilgisayar kullanimi, grafik tasarimi, grafik ve animasyon
tabanh web tasarimi ve bilgisayarll muhasebe kurslari agiimistir. Geleneksel el sanatlarimizi koruma, yasatma ve gelistirme
hedefimiz dogrultusunda, el nakigi, Tirk nakiglari, ebru, tezhip kurslarimiz vardir. Ayrica ISMEK ile isbirligi igerisinde sosyal ve
mesleki kurslar ile 2018 yili Subat ayinda baslatilan Okuma — Yazma Seferberligi kapsaminda okuma-yazma kurslari
diizenlenmektedir. Uskidar ve gevresindeki Agik ilkdgretim kurumu, Agik Ogretim Lisesi, Mesleki Agik Ogretim Lisesi'nin
ogrencilerinin kayit, kayit yenileme, diploma gibi biro hizmetleri merkezimizde basariyla yuritilmektedir. Blinyesinde bulunan Cam
atolyesi kultirel mirasimizin bir pargasi olan cam sUsleme sanatini yasatmak, korumak ve gelistirip, yayginlastirmak igin
calismalarina devam etmektedir. Atdlyemiz alaninda uzman kadrolu ve usta 6gretici egitimcileriyle yil boyunca faaliyetlerine devam
etmekte olup, bircok kursiyere hizmet etmektedir.

Kurumumuz 2021 yilinda yikilip yeniden yapilan binasina taginmistir. Merkezi konumda olmasina ragmen ana cadde
Uzerinde olmamasi dolayisiyla nispeten sessiz bir fiziki konumda bulunmaktadir. Bu sebeple tercih edilen bir kurum olma 6zelligi
tasimaktadir. Ayrica bunyesinde bulunan kadrolu egitimci ve usta ddreticileriyle, diger idari ve yardimci personellerle kursiyerler
arasindaki basarili ve guzel iletisim sayesinde kursiyerlerimiz memnun bir sekilde kurumumuz faaliyetlerinden yararlanmaktadir.



Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

HEDEF 1.1 DEGERLENDIRME: 2023 hedefinin oldukca lizerinde gerceklesmistir. Okuma yazma
kursiyer sayilarindaki azalma ilgemizdeki okuryazar sayisinin artigina bagl olabilir. Ancak bu durum da
gOzlenmeye ve gerekli calismalar yapiilmaya devam edilmelidir.

HEDEF 2 DEGERLENDIRME: 2023 hedefinin oldukca lzerinde baslangi¢ noktamiza gére oldukga
yuksek oranda donanimsal guglendirme yapilmis ancak bundan sonraki stratejik planimizda bu sayilarin dada
da yukseltilmesi planlanmasi gerekmektedir.

HEDEF 3 DEGERLENDIRME: 2023 hedefinin oldukca (zerinde gerceklesmistir. Ucretli
ogretmenlerimizdeki artis acgilan ve talep edilen kurs sayisina paralel artis gostermigtir.

HEDEF 4 DEGERLENDIRME: 2023 hedefinin oldukca iizerinde gerceklesmistir. Oniimiizdeki plan
doéneminde faaliyetlerin artarak devam etmesi saglanmalidir.

HEDEF 5 DEGERLENDIRME: 2022 yilinda kurum binasi yenilenerek bu hedefe ulasiimistir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI GERGEKLESME SONUGLARI

PERFORMANS
DEGERLENDIRME
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Yasal Yukumlulukler ve Mevzuat Analizi

T.C. kanunlari dogrultusunda galismalar yapan kurumumuz ilge Milli Egitim Madarliiga, Milli Egitim Bakanhginin tasradaki
gorevlerini yuruten ve diger devlet politikalarini Valilik ve Kaymakamlik Makamina bagli olarak hayata geciren kamu kurumlarindan
biridir. Kurumumuz Ustlendigi sorumlulugunu; Kanun, Kanun Hukmuinde Kararname, Tuzik, Yénetmelik, Yonerge, Genelge ve
Emirler dogrultusunda Milli Egitim Temel Ilkelerine gore yerine getirmektedir.

Kurumumuzun gorev, yetki ve sorumluluklarini dizenleyen ¢ok sayida kanun ve yonetmelik bulunmaktadir. Bunlardan;

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu,

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

652 sayili Milli Egitim Bakanhgdinin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmande Kararname,
Ogretmenlik Meslek Kanunu,

Milli Egitim Bakanh@i 1l ve llge Milli Egitim Midurlikleri Yonetmeligi 6nem arz etmektedir. Kurumumuz yukarida belirtilen
yasal ¢erceve ve yonetmelikler dogrultusunda hizmet vermeye devam etmektedir

Yasal Yukiamldlik
Ogrencileri, ilgi, istidat ve
kabiliyetleri dl¢lisiinde ortadgretime

intiyaglar
8. sinif dgrencilerinin ortadgretim
programlarina yerlesmeleri ve meslek

Dayanak

1739 Sayih
MillT Egitim Temel

Tespitler

8.sinif dgrencilerinin Ust
ogretim kurumlarina

Hazirlamak;
Bu gorevler yerine getirilirken
ogrencilerin istekleri ve

kabiliyetleri ile toplum ihtiyaclari

arasinda denge saglamak

Kanunu Madde 28,
2. bent

yerlestiriimesinin dneminin
farkindaliginin arttiriimasi.
7.siniftan itibaren LGS
farkindaliginin
kazandiriimasi.

secmeleri konusuna etkinlik
saylilarinin arttiriimasi ve bireysel
gorusmeler ve veli seminer sayisinin
arttirlmasi.

Kalkinma planlari, Cumhurbagkani
tarafindan belirlenen politikalar,

programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iligkin

misyon ve vizyonlarini olusturmak,

stratejik amaclar ve 6lcllebilir
hedefler

5018 sayili Kamu
Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu
Madde 9

MuaduarlGgumuzce 2010
Yilindan beri 5 Yilda bir
Stratejik Plan ve bu
dogrultuda her Yil izleme ve
Degerlendirme Raporu
hazirlanmaktadir.

Stratejik Plan Ekip Gyeleri i¢in Hizmet
Ici Egitim Programlarinin daha sik
araliklarla yapiimasi.

12



saptamak, performanslarini 6nceden
belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu surecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilmci yontemlerle
Stratejik plan hazirlamak.

Egitime iligkin projeler hazirlamak, Milli EQitim Kurumumuz her Yil planli ve | Tiknefeste, TUBITAK ve Egitimde lyi
uygulamak. Bakanhg il ve lige dizenli olarak Teknofest, Ornekler Proje basvuru sayisinin
MillT Egitim TUBITAK ve Egitimde lyi arttirilmasi.
Madarltkleri Orneklere basvurmaktadir.
Yonetmeligi Madde
18 p bendi

13



Ust Politika Belgeleri Analizi

Mudurligumiz 2024-2028 stratejik plan hazirliklari icin glincel Ust politika belgelerinin ilgili bélimleri ayrintilariyla incelenmistir.
Ust politika belgelerinin incelenmesi sonucunda tespit edilen ilgili politikalar ve hedefler, idaremize verilmis olan gérevlere gére
analiz edilmistir. BOylece stratejik plan hazirliklari kapsaminda incelenen Ust politika belgelerine durum analizi raporunda yer
verilmistir. Uskiidar Halk Egitimi Merkezi Mudurligii 2024-2028 stratejik planinin stratejik amag, hedef, performans géstergeleri ve
stratejileri hazirlanirken yukarida sz edilen Ust politika belgelerinden yararlaniimistir. Ust politika belgelerinde yer almayan ancak
mudurligumuzan durum analizi kapsaminda onceliklendirdigi alanlara ise gelecege bakis bolimunde yer verilmistir. Ust politika
belgeleri, temel Ust politika belgeleri ile diger Ust politika belgeleri olmak lizere iki bélimde analiz edilmigtir. Ust politika belgeleri ile
stratejik plan iligkisinin kurulmasi amaciyla Ust politika belgeleri analiz tablosu asagida yer alan Ust politika belgeleri tablosuna gére
olusturulmustur.

Tablo 2. Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu

Ust Politika Belgesi ligili Bolum/Referans Verilen Gorevler/lhtiyaclar
5018 sayili Kamu Mali 9. Madde Kurum Faaliyetlerinde bltgenin etkin ve verimli kullanimi
Y6netimi ve Kontrol Kanunu 41. Madde Stratejik Plan Hazirlama

Performans Programi Hazirlama
Faaliyet Raporu Hazirlama

Kamu Iidareleri igin Stratejik  [TUmi Kamu idareleri igin Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu
Plan Hazirlama Kilavuzu

MEB 2024-2028 Stratejik Tamu 2024-2028 Stratejik Planinin Hazirlanmasi MEB

Plani

istanbul MEM 2024-2028 Tamu 2024-2028 Stratejik Plan Hazirlik Programi istanbul MEM
Stratejik Plani

Uskiidar iige Milli Egitim Tamu 2024-2028 Stratejik Plan Hazirlik Programi lige MEM

Mudarlagu 2024-2028
Stratejik Plani

14



Tablo 3. Faaliyet Alanlar/Uriin ve Hizmetler Tablosu
Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

1.EQitim ve 6gretimi hayat boyu devam edecek sekilde yayginlastirmak amaciyla, her yas
ve kademedeki vatandaslara yaygin egitim yoluyla c¢esitli 6grenme alanlarinda, genel veya
mesleki ve teknik egitim programlari hazirlanmasi

2.Dezavantajli kesimde yer alan yetigkinlere temel beceri ihtiyaglari dogrultusunda egitim
ve ogretim verilmesi

Ogretim-egitim faaliyetleri _ o L .
3.Bireylerin is ve yasam kalitelerini yukseltmek amaciyla hayat boyu 6grenmeye katilim ve

tamamlama oranlarinin artirilmasi
4.EQitim faaliyetleri ile ilgili dokiimantasyon, yayim ve arsiv hizmetlerinin yuritilimesi

5.Hibrit egitimin egitimde kullaniimasinin saglanmasi

6.Yapay zeka uygulamalar gelistiriimesinin saglanmasi

1.0grencilere rehberlik yapmak

Rehberlik faaliyetleri 2.Velilere rehberlik etmek

3.Rehberlik faaliyetlerini yaritmek

1.0Okuma kalttrinan gelistiriimesine yonelik galismalarin yuratilmesi

2.0grencilere yonelik yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel, kiltirel, sanatsal ve
sportif faaliyetlerin dizenlenmesi ve katilimin artiriimasi

Bilimsel, Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif 3.Egitim ve ogretim faaliyetlerinde bilisim teknolojileri ile bilisim Grtnlerinin kullaniimasina
Faaliyetler yonelik calismalar yurutiimesi

4.Yaygin egitim ve 6gretime yonelik olarak bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali program,
film ve benzeri yayinlarin hazirlanmasi veya hazirlatimasi, yayimlanmasi veya
yayimlatiimasi

15



5.EQitim ve ogretimde teknolojik imkanlarin tum yurt ¢capinda etkin ve yaygin bigimde
kullaniimasinin ve her 6grencinin bilgi teknolojilerinden yararlanmasinin saglanmasi
6.EQitim ve oOgretim alaninda ulkemizle dil, tarih veya kudltur birligi bulunan ulke ve
topluluklar ile diger Ulkelerle ig birligine yonelik iglerin yuratulmesi

1.Proje ve protokollerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi

2.Egitim ve Ogretimin gelistiriimesine yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
yarattlmesi

3.Resmi ve 0zel kurumlar ile STK’lerin yayimladiklari egitim temali raporlarin izlenmesi
4.Yurt ici ve yurt disinda egitim ve 6gretim sureglerine iligkin gelismelerin takip edilmesi
5.Evrensel deger ve standartlari goz onunde bulundurarak kalite, esitlik ve etkililik ilkeleri
ile milli ve toplumsal degerlere dayal bir egitim sistemi gelistirmek icin bilimsel arastirmalar
yapilimasi

6.0gretmenlerin meslek 6ncesi ve meslek igi egitimleri ile mesleki gelisim sireci
uygulamalarinin iyilestiriimesi ve gelistiriimesine yonelik arastirma gelistirme faaliyetleri ile
proje ¢alismalarinin yapilmasi

7.1lgili kurum, kurulug ve sivil toplum orgitleri ile dzel egitim ihtiyaci olan bireylerin
egitimine yonelik yapilacak is birligi protokollerine iligkin is ve islemlerin yurttilmesi

8.Dort beceride (dinleme, konusma, okuma, yazma) Turkce dil yeterliklerinin belirlenmesi
ve Olgcllmesinin saglanmasi

9.Yabancilarin dort beceride (dinleme, konusma, okuma, yazma) Turkge dil yeterliklerinin
belirlenmesi (Turkge Dil Beceri Sinavi [TDBS])

10.Patent, faydali model, marka ve tasarim tescili almig trunlerle ilgili sanayi kuruluslari ile
is birligi yapiimasi ve kurumlarimizda patent, faydali model, marka, tasarim tescil sayisini
surekli artirarak her yil tescil alinan Grtnlerin ticarilesmesinin saglanmasi
11.Kodlama/bilisim  derslerinin  her sinif duzeyinde bulunmasi/yayginlagsmasinin
saglanmasi

Arastirma, Gelistirme, Proje ve Protokoller

1.Stratejik plan ve performans programinin  hazirlanmasi, uygulanmasi izlenip

Yonetim ve Denetim degerlendiriimesi ve faaliyet raporunun hazirlanmasi
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2.izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin yuritilmesi

3.Bakanlik tarafindan veya Bakanligin denetiminde sunulan hizmetlerin kontrol ve
denetimini ilgili birimlerle is birligi icinde olunmasi; sure¢ ve sonuglarini mevzuata, onceden
belirlenmis amag ve hedeflere, performans dlgltlerine ve kalite standartlarina gére analiz
edilmesi; kargilastiriimasi ve olgulmesi, kanitlara dayali olarak degerlendiriimesi; elde
edilen sonugclarin rapor haline getirilerek ilgili birimlere ve kisilere iletiimesi

4.Genel evrak ve argiv faaliyetlerinin duzenlenmesi ve yurutulmesi

5.Bakanlik sivil savunma ve seferberlik hizmetlerinin planlanmasi ve yurutilmesi

insan kaynaklar faaliyetleri (mesleki 1.0gretmen ve kurum yoneticilerinin gelisimleri desteklenerek yeni bir mesleki gelisim
gelisim faaliyetleri, personel anlayisi, sistem ve modelinin olugturulmasi

etkinlikleri...) 2.Calisanlarin mesleki gelisimlerine yonelik faaliyetlerinin yuratiimesi

Kurum aile birligi faaliyetleri Kermes, gezi, sosyal yardim faaliyetleri

Kursiyerlere yonelik faaliyetler Gezi, Bilim $enligi, Sosyal etkinlikler ve térenlerde gorev verilmesi,

1.Egitsel degerlendirme ve tanilamaya iliskin kultire duyarli yeni Olgcme araclan
geligtirimesi, gelisimsel tarama araglari hazirlanmasi, psikolojik o6lgme araglarinin
Olcme degerlendirme faaliyetleri saglanmasi ve yetenek tarama testlerinin geligtiriimesi
2.Kursiyerlerimizin her diizeyde yeterliklerinin belirlenmesi, izlenmesi ve desteklenmesi igin
etkin bir dlcme ve degerlendirme sisteminin kurulmasi

1.EQitim kurumlarinda bulunan 6zel egitim siniflari, destek egitim odalari, meslek edinme
atdlyeleri, beceri uygulama alanlari vb. ortamlarin belirlenen standartlar dogrultusunda
fiziki kapasitelerinin iyilestiriimesine ydnelik c¢alismalari ilgili birimler koordinesinde
yarattlmesi

Fiziki ve Teknolojik Altyapi 2.Egitim ortamlarinin temizlik ve diizen standartlarinin iyilestirilmesi

3.0grenme siireclerini destekleyen dijital icerik ve beceri destekli dénlisiim ile tilkemizin
her yerinde yasayan dgrenci ve ogretmenlerimizin esit 6grenme ve 6gretme firsatlarini
yakalamalari ve 6grenmenin sinif duvarlarini agmasinin saglanmasi

Ders disi faaliyetler Gezi, tiyatro, gosteri ve etkinlikler
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Paydas Analizi

Kurumumuzun temel paydaslari 6grenci, veli ve 6gretmen olmakla birlikte egitimin digsal etkisi nedeniyle kurum ¢evresinde
etkilesim icinde olunan genis bir paydas kitlesi bulunmaktadir. Paydaslarimizin gorugleri anket, toplanti, dilek ve istek kutulari,
elektronik ortamda iletilen dnerilerde dahil olmak Uzere ¢esitli yontemlerle surekli olarak alinmaktadir.

OKUL AILE
BiRLIGI
BASKANI

OKUL
MUDURU

OKUL
MUDUR
YARDIMCISI

OGRETMEN
KURULLARI

ZUMRE VE T 6

KURULLAR MCISI




Paydas anketlerine iligkin ortaya ¢ikan temel sonugclara altta yer verilmistir:

1) Kursiyer anketi sonuglarina bakildiginda; 122 kursiyer cevaplamis, ddrencilerin yaklasik % 82 kadarinin kurumu
benimsedigi, kendini kurumun bir pargasi olarak gordugu ve kurumun kendilerini énemsedigi konusunda olumlu dusunceleri
bulunmaktadir.

MEMNUNIYET
ANKETI

- Memnun

Degil

Memnun

82%



2) Calisan _anketi _sonuclarina bakildiginda; 24 calisan cevaplamis olup, yaklasik %92 kadari yoéneticilerin
calisanlarin goruglerini dikkate aldigini, yaklasik %95 oraninda yoneticilerin islerinin gerektirdigi yeterlilige sahip oldugunu, yine
yaklasik %98 oraninda ¢alisanin kurumu huzurlu buldugu tespit edilmigtir.

MEMNUNIYET
ANKETI

5%

Memnun

Degil

Memnun

95%
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Kurum/Kurum igi Analiz

IKurum/Kurum lgi

Analiz icerik Tablosu

Kursiyer sayilar

2023 yili itibari ile genel ve mesleki kurslara katillan kursiyer sayimiz
18.100 dar.

IAkademik basari verileri

Kurslarl birakma ve devamsizlik orani dusuktar.

Sosyal-kultirel ve sportif
calismalar

Farkli kurumlarda agmis oldugumuz kurslarla geng ve yetiskinlerin
sosyal ve kulturel etkinliklere katilimi saglanmaktadir.

Ogrenme stilleri envanteri

Ders 6gretmenlerimiz tarafindan uygulanmaktadir.

Devam-devamsizlik verileri

Kurs devam orani yuksektir.

linsan kaynaklari verileri

6 idareci 16 6gretmen, 4 hizmetli gérev yapmaktadir.

Ogretmenlerin hizmet igi
egitime katilma oranlari

Her 6gretmenimiz en az 3 hizmet igi egitime katiimigtir.

Ogrenme ortami verileri

Kurumumuz zemin dahil 4 kathidir. Kurum igi ve ilge kurumlarinda ve
protokol kapsamlarinda farkli birimlerde galisma devam etmektedir.

Kurum ortamini
degerlendirme anketi

Kurum idaresi tarafindan uygulanmaktadir.
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insan Kaynaklari

Tablo 4. Calisanlarin Gérev Dagilimi

Unvan Erkek Kadin Toplam
Kurum Madara ve Mudur Yardimclisi 3 2 5
Sinif Ogretmeni 1 1 2
Brans/Meslek Ogretmeni 5 10 15
Rehber Ogretmeni 0 0 0
Yardimci Personel 3 4 7
Gulvenlik Personeli 0 0 0
TOPLAM CALISAN SAYILARI 12 17 28
Tablo 5. Idari Personelin Hizmet Siiresine lliskin Bilgiler
Hizmet Stireleri 2024 Yl Itibariyla

Kisi Sayisi %
1-4 Yl 1 10
5-6 Yil 0 0
7-10 Yl 0 0
10 ve Uzeri 5 90

Tablo 6. Kurum/Kurumda Olusan Ydénetici Sirkilasyonu Orani

Yl igerisinde Kurum/Kurumdan Ayrilan

Yonetici Sayisi

Yl igerisinde Kurum/Kurumda Géreve

Baslayan Ydnetici Sayisi

2021

2022

2023

2021

2022

2023

TOPLAM
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Tablo 7. Idari Personelin Katildigi Hizmet igi Programlari

AdI ve Soyadi Gorevi Katildigr Calismanin Adi Katildig: Yl Faaliyet No
Dinger YELOGLU Miidiir Hayatimizdaki Ogretmen Semineri 2023 2023002702
Tiirk Mitolojisinin Egitimdeki Yeri ve Onemi Semineri 2023 2023002703
MEB Birim Amirlerinin Ogretmen Bilgilendirme Semineri 2023 2023007929
Etik Davranislar ilkeleri Semineri 2024 2024340998
el Ly B BT Kooy
Mehmet TURAN Mudar Yardimeist MEB Birim Amirlerinin Ogretmen Bilgilendirme Semineri 2023 2023007736
Bagimlilikla Miicadele Semineri 1 2023 2023001006
Tiirk Mitolojisinin Egitimdeki Yeri ve Onemi Semineri 2023 2023002450
Akkent GENCAY Madiir Yardimeist Dokiiman Yénetim Sistemi Kursu 2023 2023341302
Dijital Girisimciligin Temelleri Kursu 2023 2023000144
Ogretmenlik Uygulamas1 Danismanlhig Egitimi Kursu 2023 2023340256
Bagimlilikla Miicadele Semineri 1 2023 2023000861
Cocuk ve Ergenlerde Kayip ve Yas Semineri 2023 2023001450
)Afet Sonras1 Ruh Sagligi Seminer 2023 2023001451
Finansal Okuryazarlik Semineri 2023 2023001908
Tiirk Mitolojisinin Egitimdeki Yeri ve Onemi Semineri 2023 2023002703
Twinning, Erasmus+Proje ve Etkinlikleri Semineri 2023 2023007716
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Ztumrelerin Etkin Kullanimi Semineri 2023 2023007731
Kurum Yoneticilerinin Rehberlik Koordinasyon Egitimi Semineri 2023 2023007735
MEB Birim Amirlerinin Ogretmen Bilgilendirme Semineri 2023 2023007736
PEbIETE ANIAEN Miidiir Yardimerst | MEB Birim Amirlerinin Ogretmen Bilgilendirme Semineri 2023 2023007736
Kurum Yoneticilerinin Rehberlik Koordinasyon Egitimi Semineri 2023 2023007735
Firat SEYIDOGLU Mudir Yardimerst Uygulamali Soru Hazirlama Kursu 2023 2023345297
MEB Birim Amirlerinin Ogretmen Bilgilendirme Semineri 2023 2023007736
Hayatimizdaki Ogretmen Semineri 2023 2023002449
Tiirk Mitolojisinin Egitimdeki Yeri ve Onemi Semineri 2023 2023002450
Edebiyat ve Toplum Semineri 2023 2023002451
Zaman YoOnetimi Semineri 2023 2023002452
g:;ll;rr:leri()ncesi Déneminde Cocuklar Igin Matematik Oyunlarl2023 2023002463
Yilmaz SUREN Muidiir Yardimerst MEB Birim Amirlerinin Ogretmen Bilgilendirme Semineri 2023 2023007736
Tiirk Mitolojisinin Egitimdeki Yeri ve Onemi Semineri 2023 2023002450
Afet ve Acil Durum Temel Kavramlar Semineri 2023 2023003846
Genglerle Iletisim Semineri 2023 2023003861
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Tablo 8. Ogretmenlerin Hizmet Siireleri (Yil Itibariyla)

OGRETMENLER Bransi Kadin Erkek Hizmet Yili
Sema Ural
Hiiray Ayhan Demirtas TURK HALK OYUNLARI 2 20 ve Uzeri
Sibel Oztiirk EL SANATLARI 1 4-9 y1l
TEKNOLO]JISI
Hacer Fidan 2 20 ve Uzeri
Kudret Saygili EL SANATLARI
TEKNOLOJISI

Emrullah Sermet BILISIM 1 11-15Y1l
Ayse P.Erding SOSYAL BILGILER 1 20 ve lizeri
Erdal Akdag TURKCE 1 11-15Y1l
Firat Seyitoglu TURKCE 1 10 y1l
Arif Bulut INGILiZCE 1 20 ve tizeri
Akkent Gengay INGILIZCE 1 20 ve lizeri
Ufuk Vardar MUZIK 1 20 ve lizeri
Mehmet Turan FEN BILIMLERI 1 20 ve lzeri

ebnem Antmen . . 2 20 ve lizeri
I%/Ielike Sahin SINIF OGRETMENI
Yilmaz Stiren SINIF OGRETMENI 1 20 ve lzeri
Stimeyra Sengor KURUM ONCESI OGT. 1 4-9 y1l
Sevgl Sahin MODA TASARIM 2 20 ve Uzeri
Nevin Abana
Ozan Pehlivan GORSEL SANATLAR 1 20 ve lizeri
Dincer Yeloglu BEDEN EGITiMi 1 20 ve tizeri
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Tablo 9. Kurumda Gergeklesen Ogretmen Sirkiildsyonu

Tablo 10. Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayisi

1 Hizmetli 1 ILKKURUM 10 YIL
2 Memur 1 ON LISANS 20 YIL
3 Hizmetli 1 LISE 22 YIL
4 Memur 1 LISANS 26 YIL
5 Memur 1 LISANS 12 YIL
6 Hizmetli 1 ILKKURUM 17 YL
7 Hizmetli 1 ORTAKURUM 2YIL
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Tablo 11. Calisanlarin Gérev Dagilimi

Calisanin Unvani Gorevleri
1.Bransi dogrultusunda sinifin dersine girer.

Kurum /Kurum Mudira 2.Kanun, tizik, yonetmelik, ydnerge, program ve emirlere uygun olarak gdrevlerini yurttmeye,
3.Kurumu dizene koyar, Kurumu farkli bir yasam alani olarak 6grenci ve 6gretmen ihtiyaclarina gore
dizayn eder
4. Denetler.
5.Kurumun amaglarina uygun olarak yonetiimesinden, degerlendiriimesinden ve gelistirmesinden
sorumludur.

6.Kurum muduru, goérev taniminda belirtilen diger gorevleri de yapar.
7.TUm ogretmenlerin dersini dinler ve rehberlik yapar.

8.0grenci ve tim calisanlara egitim liderligi yapar.

9.is saghg guivenligi ile ilgili aksakliklar tespit eder gerekli tedbirleri alir.

1. Bransi dogrultusunda sinifin dersine girer.

Mudur Yardimcisi 2. MUdarun yardimcisidir.

3. Mudurun olmadigl zamanlarda mudure vekalet eder.

4. Kurumun her tirlG egitim-6gretim, ydnetim, 6grenci, personel, tahakkuk, ayniyat, yazisma, egitici
etkinlikler, yatilihk, bursluluk, guvenlik, beslenme, bakim, koruma, temizlik, dizen, nébet, halkla iligkiler gibi
isleriyle ilgili olarak kurum mudurd tarafindan verilen gérevleri yapar.

5.1s saghg guvenligi ile ilgili aksakliklar tespit eder gerekli tedbirleri komisyona iletir.

1. Dersler brang 6gretmenleri tarafindan okutulur.

Ogretmenler 2. Ogretmenler, kendilerine verilen sinifin veya subenin derslerini, programda belirtilen esaslara gére
planlamak, okutmak, bunlarla ilgili uygulama ve deneyleri yapmak, ders disinda kurumun egitim 6gretim ve
yonetim islerine etkin bir bicimde katiimak ve bu konularda kanun, ydnetmelik ve emirlerde belirtilen
gOrevleri yerine getirmekle yukimltdurler.

3. Kurumun bina ve tesisleri ile 6grenci mevcudu, kurum muaduarligince dizenlenen ndbet gizelgesine gore
O0gretmenlerin, normal 6gretim yapan kurumlarda gin slresince de ndbet tutmalari saglanir.

4. Yonetici ve dgretmenler; Resmi Gazete, Tebligler Dergisi, genelge ve duyurulardan elektronik ortamda
yayimlananlari Bakanligin web sayfasindan takip eder.
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5. Elektronik ortamda yayimlanmayanlari ise okur, ilgili yeri imzalar ve uygularlar.

6. Ogretmenler dersleri ile ilgili arag-gereg, laboratuvar ve igliklerdeki esyayi, kurum kitlphanesindeki
kitaplari korur ve iyi kullanilmasini saglarlar.

7. Is saghgi giivenligi ile ilgili aksakliklar tespit eder gerekli tedbirleri komisyona iletir.

8. Kendi zumresi ve diger zumreler ile etkilesim halinde olmak

Yardimcl
Personeli

1. Yardimci hizmetler sinifi personeli, kurum yonetimince yapilacak planlama ve is bolumune gore her turlu

Hizmetlergorevi yerine getirmek,

2. Hizmet yerlerini temizlemek,

3. Aydinlatmak ve isitma yerlerinde ¢alismak,

4. Kuruma getirilen ve g¢ikarilan her tarll arag-gere¢ ve malzeme ile esyayl tagsima ve yerlestirme iglerini
yapmakla yukumludarler.

5. Bu gbrevlerini yaparken kurum yoneticilerine ve ndbetci 6gretmene karsi sorumludurlar.
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Tablo 12. Kurum/kurum Rehberlik Hizmetleri

Mevcut Kapasite Mevcut Kapasite Kullanimi ve Performans
~ _ Danigmanlik Hizmeti Alan Rehberlik Hizmetleri ile ilgiliDiizenlenen
- [} c 2 Egitim/Paylasim Toplantisi vb. Faaliyet
© 2 © > Sayisi
£ D 5 £
24 a 2 c o 7 — X~
5 c @ S c 3 2 o [
oo T 0 >a O o _ o o 5
Xx > o S S x o (0] c 0 < () >
= © > ®© o= — () = (0] =]
9 > 5 oS- |& 2 E T Ex 2 < o
Q= ofal £d ¢ o o) O o) > Q > O > >
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Teknolojik Diizey
Tablo 13. Teknolojik Arag-Gere¢ Durumu
Arac-Gerecler 2021 2022 2023 intiyag
Akilll Tahta Sayisi: 0 0 7 0
Masadustl Bilgisayar Sayisi: 30 32 33 0
Tasinabilir Bilgisayar Sayisi: 0 2 2 2
Projeksiyon Sayisi: 1 1 1 1
TV Sayisi: 0 0 1 1
Yazici Sayisi: 5 6 6 6
Fotokopi Makinasi Sayisi: 1 1 1 2
internet Baglanti TUr: FATIH FATIH FIBER | FATIH FIBER
FIBER
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Tablo 14. Fiziki Mekdn Durumu

Fiziki Mekan

Var

Yok

Adedi

ﬁhﬁyag

Aciklama

Ogretmen Calisma Odasi

Bilgisayar Odasi

Katiphane

Konferans Salonu

X[ X]| X[ X

Teknoloji ve Tasarim Atdlyesi

P

Mizik Odasi

Giyim Atélyesi

El Sanatlar Atélyesi

Cok Amagcli Salon

Oyun Odasi

Cok Amagli Derslik

Yemek Atdlyesi

Mutfak

Barista Atélyesi

X[ X[ X]| X| X | X| X[ X[ X

Spor Salonu

>
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Mali Kaynaklar

Kurumumuzun genel biutge 6denekleri, kurum aile birligi gelirleri ve diger katkilarda dahil olmak Uzere gelir ve giderlerine

iliskin son iki Y1l gerceklesme bilgileri alttaki tabloda verilmistir.

Tablo 15. Kaynak Tablosu

Kaynaklar 2024 2025 2026 2027 2028
Genel Biitce 0 0 0 0 0
Kurum Aile Birligi 400.000 750.000 1.000.000 1.250.000 1.550.000
Ozel idare 0 0 0 0 0
Kira Gelirleri 0 0 0 0 0
Doéner Sermaye 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000
Dis Kaynak/Projeler 0 0 0 0 0
Diger 0 0 0 0 0
TOPLAM 410.000 770.000 1.030.000 1.290.000 1.600.000
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Tablo 16. Harcama Kalemler

Harcama Kalemi

Cesitleri

Personel Sozlesmeli olarak calisan temizlik personelinin ticret, vergi, sigorta vb.
giderleri
Onarim Kurum binast ve tesisatlariyla ilgili her tiirlti kiictik onarim; makine,

bilgisayar, yazici vb. bakim giderleri

Sosyal-sportif faaliyetler

Yilsonu sergi, kermes vd. etkinlikler ile ilgili giderler

Temizlik Temizlik malzemeleri alimi
Iletisim Posta, mesaj giderleri
Kirtasiye Her tiirlt kirtasiye ve sarf malzemesi giderleri
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Tablo 17. Gelir-Gider Tablosu

YILLAR 2021 2022 2023

HARCAMA KALEMLERI GELIR GIDER GELIR GIDER GELIR GIDER
Temizlik 120.550tl 80.000 200.300tl 100.000 |380.420tl 150.000
Kiiciik Onarim 6.500 20.000 25.000
Bilgisayar Harcamalar: 5.000 20.000 30.000
Biiro Makinalar1 Harcamalar1 5.000 30.000 35.000
Sosyal Faaliyetler 5.000 20.000 25.000
Kirtasiye 5.000 5.000 15.000
GENEL 106.500 195.000 280.000
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Cevre Analizi (PEST)

Kurumumuzun politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlardaki ¢evre degiskenlerini degerlendirmis, bu degiskenlerin
kurumun gelisimine nasil katki saglayacagini ya da kurum gelisimini nasil engelleyecegini belirlenmistir. Bu degiskenlerden
kurumumuzun gelisimine katki saglayacak olanlar bir firsat olarak dederlendiriimistir. Bunun yani sira kurum gelisimini
engelleyebilecek olan degiskenler ise tehdit olarak alinmis ve planlama yapilirken bu tehditler g6z 6niinde bulundurulmustur. Sosyal
faktorler cevrenin sosyokdlttrel degerleri ve tutumlari ile ilgilidir.

Bu deger ve tutumlar kurumumuzun ¢aliganlari ve hizmet sundugu kesimler acisindan onemlidir. ClnkU bu konular érgutun
stratejik hedeflerini, amaclarini etkileyebilir, kurum acisindan bir firsat ya da tehdit olusturabilir. Sosyal agidan c¢evre analizi
yapilirken kurumun bulundugu c¢evredeki yasanti bigimi, halkin kulturel duzeyi, toplumsal gelenekler vb. konular dikkate alinmali, bu
konularin kurum agisindan bir firsat mi1 yoksa tehdit unsuru mu oldugu tespit edilmelidir. Teknolojik alandaki hizli gelismeler, telefon,
radyo, televizyon ve internet gibi gunumuz haberlesme araglari ¢evrede olup bitenlerden zamaninda haberdar olma olanaklari
yaninda, yazili haberlesmenin ifade gucliklerini ortadan kaldirmis, hatta birtakim olaylari gérerek aninda izleyebilme olasiligini
gerceklestirmis bulunmaktadir.

Herhangi bir haber, mesaj veya onemli bir olay, dinyanin herhangi bir yerine vakit gecirmeksizin ¢ok cabuk ulagsmakta;
dinyanin herhangi bir yerinden bagka bir yere bilgi ve deneyim transferi gerceklestirilebilmektedir. Bu durum bilimsel, teknik ve
dusunsel alanlarda meydana gelen gelismelerin iyi veya kotl sonuglariyla batin dinyaya yayllmasini saglamaktadir. Boylece,
dinyada kisiler arasi iligkilerde oldugu kadar, grup ve uluslararasi iligkilerde de sosyokultirel yonden hizli degisimler meydana
gelmektedir. Bilimsel, teknik ve diuslnsel degisimler, editim ve dgretim alanindaki sistem ve yontemleri de temelinden degisime
zorlamaktadir.
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Tablo 18. PEST Analiz Tablosu

Politik-Yasal etkenler

Ekonomik etkenler

Kalkinma Plani ve Orta Vadeli Program,

Bakanlik, il ve ilge stratejik planlarinin incelenmesi,
Yasal yukumliltklerin belirlenmesi,

Olusturulmasi gereken kurul ve komisyonlar,
Kurum/kurum ¢evresindeki politik durum.

Kurum/kurumun bulundugu ¢evreningenel gelir durumu,
is kapasitesi,

Kurum/kurumun gelirini arttiriciunsurlar,
Kurum/kurumun giderlerini arttiranunsurlar,

Tasarruf saglama imkanlari,

issizlik durumu,

Mal-Grin ve hizmet satin almaimkanlari,

Kullanilabilir bitgce

Sosyokiiltiirel etkenler

Teknolojik etkenler

Kariyer beklentileri,

Ailelerin ve 6grencilerin bilinglenmeleri,

Aile yapisindaki degismeler (genis aileden gekirdek aileyegegis, erken yasta evlenme vs.),
Nufus artigl,

Gog,

Nufusun yas gruplarina gére dagihmi,

Hayat beklentilerindeki degisimler (Hizli para kazanma
hirsi, lUks yasama digkinlik, kirsal alanda kentselyasam gibi )

0 Beslenme aligkanliklart,
0 Degerler, mesleki etik kurallar vb.

Kurum/kurumun teknoloji kullanimdurumu

E- Devlet uygulamalari,

Dijital Platformlar Gzerinden uzaktanegitim imkanlari,
Kurum/kurumun sahip olmadigiteknolojik araglar
Personelin ve dgrencilerin teknolojikullanim kapasiteleri,

Personelin ve 6grencilerin sahip
oldugu teknolojik araglar,

Teknoloji alanindaki gelismeler
Teknolojinin egitimde kullanimi

Cevresel Etkenler

Hava ve su kirlenmesi,
Dogal kaynaklarin korunmasi i¢in yapilan galismalar,
Cevrede yogunluk gésteren hastaliklar,

Dogal afetler (deprem kusaginda bulunma, Covid 19, kene vakalari vb.)
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Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu kgsamh kurumumuzun gagli ve
zayif yonleri ile kurum disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenmis, yine bu analiz dogrultusunda GZFT stratejileri
olusturulmustur.

Gucli ve Zayif Yonler

Tablo 19. GZFT Listesi

GZFT |

GUGLU YONLER

Egitim ve Ogretime Erigim
Baglarbas! gibi merkezi konumda ve ulasimi rahat bir
bdlgede olmasi.

Ana caddeden nispeten uzak olunmasi dolayisiyla
guraltinin olmamasi.

Siniflarin buydkligindn yeterli olmasi
lletisime agik bir kurum olma
Ogretmen-idare-Kursiyer iletisimlerinin iyi olmasi

Kursiyerlerimizin aldigi sertifikalar ile is bulma imkani
saglamasi.

Merkezi konumda ve ulagimi rahat bir bolgede olmasi

Konferans salonu, kutuphane, muzik odasi gibi fiziksel
birimlerin olmasi

Kurum igindeki ve digindaki kameralarin 7/24 ¢alismasi
ve goruntulerin kayit altina

istihdama énemli 8lgiide katki saglamasi

Egitim ve Ogretimde Kalite
Daha iyi hizmet sunabilmek igin
personel alimi

Acik ogretim kurumlarinin is ve
islemlerinde diger Halk Egitim
Merkezlerine 6rnek model olmasi

Acik 6gretim kurumu islemlerinin
gereken ihtiyaclara hizl ve yeterli
hizmet sunmasi

Kurum yoneticilerimizin tecrubeli
olmasi

Kurum igerisinde gorev dagiliminin
yapilmasi ve bunun igleri
kolaylastirmasi

Stratejik yonetim ve planlamaya
onem veren kurum liderinin olmasi

Kurum Muadarimuzan galiganlarini

Kurumsal Kapasite
Kursiyerlerin ihtiyag
duyduklari egitim ortam ve
materyallerinin eldeki
imkanlar olgcustnde
iyilestirilmesi,

Klasik Turk sanatlari ve
modern sanatlari yasatma ve
ogretmek icin gerekli olan
donanimin yeterli olmasi

Doner sermaye kapsaminda
cam atolyesinin olmasi

Dernek vakif ve farkli 6rgut
ve kurumlarla protokol
dahilinde programlar
uygulayabilme, proje
gelistirebilme imkanlarimizin
olmasi

Kurum Aile Birligi destegi
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Kadinlarin yagsama daha aktif bir sekilde dahil edilmesine
ve sosyallesmelerine olanak saglamasi

Okuma yazma kurslari ile Okuma — Yazma Seferberligine
blyuk élgtide katki saglamasi

Kurum icerisinde sakin ve iliml bir ortam olmasi
Hayat Boyu 6grenme kapsaminda agilan kurslarin
cesitliligi

Tam gun/ tam yil egitim olmasi

Degerler Egitiminin kursiyerlere verilmesi

Belirli GUn ve Haftalarla ilgili panolarin diizenlenmesi ve
siklikla degistiriimesi

Acik ogretim ortaokul ve lise hizmetlerinin etkin veriimesi

Kurumdaki egitimcilerin buyuk ¢ogunlugunun 6grenmeye
ve kendilerini gelistirme egilimlerinin olmasi

Kurumun, paydaslarindan gelen her turla sikayet,
Onerilere ve goéruslere (e-posta, telefon.) acik olmasi,

zamaninda cevap verilmesi, uygun taleplerin kargilanmasi

desteklemesi _

. . Belediye ve lige Milli Egitim
Internet sitesinin sik sik Mudirlaginiin destegi
guncellenmesi

o o Hizmetlerin Ucretsiz olmasi
Kurum sitesinden on-line on kayit

yapilmasi

Kurumumuz faaliyetlerinin her
yastan insana hitap ediyor olmasi

Herkesin her an ¢ok cesitli
iletisim yollarindan aradigi

ZAYIF YONLER
Egitim ve Ogretime Erisim Egitim ve Ogretimde Kalite Kurumsal Kapasite
Kurum bahgesinin olmamasi Yardimci personel sayisinin

Okuma aligkanhginin az olmasi
Yetigkin psikolojisi
Bazi kurslardaki yas oranlarinin farklilik gostermesi

Bazi kurslarda devam - devamsizlik oraninin istenilen
dizeyde olmamasi

yetersiz olmasi
Kurum kantininin olmamasi - )
Bazi o6gretmenlerin galisma

Kurum otoparkinin olmamasi motivasyonlarinin istenilen
dizeyde olmamasi
Merkez binanin ana caddede

Ozellikle merkez bina disinda
olmamasi

kurs acan usta ogreticilerin

37



Bina girisinde guvenlik
personelinin bulunmamasi

FIRSATLAR

Egitim ve Ogretime Erisim
Yerel yonetimlerin egitim ve 6gretime destek vermesi
Yerel yonetimlerin etkinlik ve faaliyetlerimize destek
vermesi derslerle uyumlu kullanma
Sosyal ve kulturel alanlarin Ucretsiz bir sekilde tarafimiza
egitim amacl tahsis edilmesi
Merkez ilgce olmasi
Etkinliklerin gergeklestiriimesi igin kultir merkezlerinin,
sosyal merkezlerin kurumumuza yakin konumda olmasi
Dernek ve vakiflarin destekleyici olmasi

Egitim ve Ogretimde Kalite
Kurumumuzun c¢evre tarafindan
sevilmesi ve iyi bir kurum olarak
gorulmesi.

Egitim ogretim yili iginde gidigat
konusunda bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi.

Egitime %100 destek
kampanyasinin olmasi ve buna
bagli yapilan desteklerin olmasi

Okuma yazma seferberligi
kapsaminda duyurularin basin
yayin yoluyla ¢ogaltilmasi ve
katilimin olmasi

Kurumumuzdan alinan belgelerin

Avrupa ulkeleri tarafindan da

kurum kulttrint tam olarak
benimseyemeyisi

Sahnesinin yeterli olmamasi.

Kaynak yetersizligi

Kurumsal Kapasite
Kurumun istihdam olanagi

yuksek bir sehirde bulunmasi.

Kurumun yakin ¢evresinde
saglik kurumlarinin bulunmasi.

Bulundugu ilgenin sanatsal ve
kllthrel faaliyetler bakimindan
zengin olmasi

Merkezi konumda olup ana
cadde Uzerinde olmamasindan
dolayi gurdlta kirliliginden uzak
olmasi

Kurumun toplumdaki imaiji

Ogretmen atamalarinda tercih
edilen ilge olmasi
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kabul edilebilir olmasi

Ekolojik dengenin saglanmasi ve
korunmasi icin Geri Dontusuim
Projesinin hayata gecirilmesi

Geri Donusum projeleri icin yerel
yonetimlerden destek alinmasi

TEHDITLER

Egitim ve Ogretime Erigim
Hayat Boyu Ogrenmenin genis kitlelere ulastiriimasinda
yetersizlikler
Hayat Boyu Ogrenme ile ilgili yeterli bilgi ve duyarliliga
sahip olunmamasi
Toplumda kitap okuma, spor yapma, sanatsal ve kulturel
faaliyetlerde bulunma aligkanliginin yetersiz olmasi
sonuncunda kursiyer profilimizin etkilenmesi

Basin ve yayin organlarinin yeterince Halk Egitim ve
Hayat Boyu Ogrenme faaliyetlerini anlatan yayinlar
yapmamasi

Egitim ve Ogretimde Kalite
Gelisen ve degisen teknolojiye

uygun donatim maliyetinin ylUksek
olmasi

AB projeleri sayesinde farkl
kultarlerle iletisime gecen
kurum idarecilerinin kurum
kultirane katkilarinin artmasi

iigeler arasi ulagim sikintisinin
olmamasi

Kurumsal Kapasite

Portfoyu genis kitlelere hizmet
verdigimizden dolay1 olumsuz
durumlar karsisinda yeterli
diuzeyde guvenligin
saglanamamasi
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Tablo 20. GZFT Stratejileri

Firsatlar Tehditler
Ogrencilerin idareci ve 6gretmenlere her tiirlii problemde Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ailelere yerel
danisabilecekleri ortam olusturmak. yonetimler tarafindan gerekli destegin saglanmasi.

iclii Yénler - .
Guclu Yonle Kurum yonetiminin her konuda demokratik tutum

sergilemesi, 68renciden c¢alisana herkesin fikri alinarak
kararlara katilim saglanmasi.

Velilerin ve 6grencilerin iletisimini arttirmak adina sosyal
faaliyetlerin diizenlenerek olumlu kurum kultiirti

olusturulmasi.
Zayif Yonler Sporla ilgilenen 6grencilerin yakinlardaki spor kuliiplerine Bagimlilik ve teknoloji ile ilgili veli ve 6grencilere
yonlendirilmesi. seminerler verilmesi.

Tespit ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Tespitler ve problem alanlari onceki bolumlerde verilen durum analizi agsamalarinda 6ne ¢ikan, durum analizini
dzetleyebilecek tiirde ifadelerden olugmaktadir. ihtiyaclar ise bu tespitler ve problem alanlari dikkate alindiginda ortaya ¢ikan
ihtiyaclari ve gelisim alanlarini ortaya koymaktadir. Durum analizi ¢alismalari sonucunda elde edilen bulgulara durum analizi
raporunda yer verilmistir.



GELECEGE BAKIS
Misyon

Uskldar Halk Egitim Merkezi, oncu uygulamalariyla Turkiye’ de ilkleri gergeklestirmek, cagi ve mukemmelligi yakalamis, Tark Milli
Egitiminin Temel llkeleri dogrultusunda, vatandaslarimiza yasi ne olursa olsun ihtiya¢ duyduklari alanlarda egitim vermek, piyasa
sartlarina uyum saglayabilecek bilgi ve tecribeyi aktarmak igin faaliyetlerini surdlren bir yaygin egitim kurumu olmak hedefindedir.

Vizyon

Uskidar Halk Egitimi Merkezi olarak kurslarimiza katilmak isteyen herkese, plan ve programlar gergevesinde, g¢agimizin
ihtiyaglarina cevap verebilecek bilgi, beceri ve davraniglari kazandirmak, kursiyerlerimizin yaratici yonlerini harekete gecirerek,
ekonomik, toplumsal ve kultirel gelismelerini saglamak, edindikleri formasyonla, distinen, arastiran, kendine glivenen, sorumluluk
sahibi ve Uretken kisiler yetistirerek toplumun yasam kalitesini yukseltmek igin variz.
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Temel Degerler

1) Saygi ve Hosgoru

2) Esitlik ve Hakkaniyet

3) Verimlilik

4) Elestirilere Agiklik

5) Sorumluluk ve Hesap Verebilirlik

6) Glvenilirlik

7) Acik ve DirUst Iletisim

8) Seffaflik

9) Tarafsizlik

10) Bilimsellik

11) Surekli Gelisme

12) Kaliteli Hizmet ve Verimlilik

13) Katilimcilik, Dayanisma ve isbirligi

14) Plancihk

15) Empati

16) Milli ve Manevi Degerlere Baglilik

17) Basarinin takim ¢alismasiyla geldigine inanma, biz bilinciyle ¢calisma

18) Evrensel ve bilimsel ilkeler dogrultusunda yeniliklere agik olma

19) Insan haklarina bagli olma

20) Cevrenin canli ve cansiz varliklarini koruma

21) inanc ve diistince farkliliklarini zenginlik olarak gérme

22) Problemin degil ¢dzUmun pargasi olma.
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TEMA I: EGiTiM VE OGRETIME ERISIM

Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklagimla hayat boyu 6grenme imkanlari

sunmak amaciyla yapilan faaliyetlerin ele alindigi temadir.

egitim merkezleri ile yapilan ig birlikleri
sayisl

Amag 1 Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklagimla hayat boyu
0grenme imkanlari sunmak

Hedef 1.1 Kursiyerlerin yaygin egitim kurs programlarina erisim, devam ve tamamlama oranlari artirilacaktir.

Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi* Baslangic izleme
Degeri** 2025 2026 2027 2028 Sikligi
2024

PG 1.1.1 - Acllan kurs sayisi 50 954 1150 1250 1350 1450 [Senelik

PG 1.1.2 Bir kurs stiresince katildigi kursu 10 90 70 60 40 30 Senelik

tamamlayamayan kursiyer orani

PG 1.1.3- Kurum, kuruluslar ve sivil 20 25 30 35 40 50 Senelik

toplum kuruluslari ve ile yapilan is birlikleri

sayIsl

PG1.1.4. Uluslararasi dizeyde yetigkin 20 1 2 3 4 5 Senelik

Koordinator Birim

Kurum idaresi ve Kurum Ogretmenleri

is birligi Yapilacak Birimler

Mubhtelif egitim kurum ve kuruluslar

Riskler

Kursiyerlerin yeterli ilgi ve motivasyonlarinin saglanamamasi

Stratejiler

S1. Kurslarin tamamlanmama nedenleri arastirilarak buna yénelik dnleyici tedbirler gelistirilecektir.

S2. Hayat boyu rehberlik faaliyetleri ile kursiyerlerin kuruma, kurum Kkdltlriine ve katilacaklari kurslara uyumunu
glclendirmek icin calismalar yuratulecektir.
S3. Kurum, kuruluglar ve sivil toplum kuruluslari ile yapilan is birlikleri ile merkezin etki alaninin genisletiimesi

saglanacaktir.

S4. Uluslararasi kurumlarla is birlikleri yapilarak deneyim paylasimi artirilacaktir.
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Maliyet Tahmini

150000TL

Her yastan ve her egitim seviyesinden bireylerin hayat boyu 6grenmenin 6nemini kavramasi gerekmektedir

Tespitler
Daha fazla materyal ve donanim gerekmektedir.
intiyaclar
Amac 1 A1. Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklagimla hayat boyu
ogrenme imkanlari sunmak.
Hedef 1.2 H1.2. Hayat boyu 6grenmeyle bireylerde Kisisel, cevresel ve mesleki anlamda farkindalik olusturulacaktir.
Performans Gdstergeleri Hedefe Etkisi* Baslangi¢ izleme
Degeri** 2025 2026 2027 2028 Sikligi
2024
PG 1.2.1. Bir yilda yerel, ulusal ve 30 500 600 650 700 750  [Senelik
uluslararasi proje, yarisma, musabaka,
sergi, defile vb. etkinliklere katilan
kursiyer sayisi
PG.1.2.2. Hayat boyu 6grenme tanitim 50 5 8 10 11 12 Senelik
faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilen
etkinlik sayisi
PG.1.2.3. Merkez disinda diizenlenen 20 2 3 4 5 6 Senelik
etkinlik sayisi

Koordinator Birim

Kurum idaresi ve Kurum Ogretmenleri

Is birligi Yapilacak Birimler

Muhtelif egitim kurum ve kuruluslar

Riskler

Kursiyerlerin yeterli ilgi ve motivasyonlarinin saglanamamasi

Stratejiler

S1. Yaygin egitim kurs programlarina katihmi artirmak igin farkindalik artirici etkinlikler diizenlenecektir.
S2. Yaygin egitim kurs programlarinin tanitimi icin bélgesel faaliyetler gerceklestirilecektir.
S3. Hayat Boyu Ogrenme Haftasi kapsaminda faaliyetler diizenlenecektir.

S4. Toplumda hayat boyu 6grenme kiiltiiriiniin yayginlastiriimasi ve hayat boyu 6drenme farkindaliginin artiriimasir

yonelik cesitli sosyal sorumluluk faaliyetleri diizenlenecektir.
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S5. Toplumda hayat boyu 6grenme kiiltliriiniin yayginlastiriimasi ve hayat boyu 6grenme farkindaliginin artirilmasir
yonelik bolgesel (yerel), ulusal ve uluslararasi proje, yarisma, miisabaka, sergi, defile vb. diizenlenecektir.

S6. Hayat boyu 6grenme tanitim faaliyetleri kapsaminda etkinlik (yazili ve goérsel medya araglarinin kullanimi, sosyal medy
saha ziyaretleri vb.) diizenlenecektir

Maliyet Tahmini

100000 TL

Her yastan ve her egitim seviyesinden bireylerin hayat boyu 6grenmenin 6nemini kavramasi gerekmektedir

Tespitler
Tanitim ve yayginlastirma icin destege ihtiyac vardir.
intiyaglar
Amac 1 A1. Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklagimla hayat boyu
ogrenme imkanlari sunmak.
Hedef 1.3 H1.3. Ozel egitime ihtiyag duyan ve dzel politika gerektiren gruplarin (engelliler, (istiin yetenekliler romanlar,

cezaevlerinde bireyler, yaslilar, mevsimlik tarim iscilerinin ¢ocuklarinin egitimi vb.) hayat boyu 6grenmeye
erisimleri artirilacaktir.

Performans Gdstergeleri Hedefe Etkisi* Baslangic Izleme
Degeri** 2025 2026 2027 2028 Sikhgi
2024

PG1.3.1. Bir yilda yaygin egitim kurslarina katilan 30 12 15 18 20 25 Senelik

engelli kursiyer sayisi

PG1.3.2. Bir yilda yaygin egitim kurslarina katilan 20 0 1 2 3 4 Senelik

gecici koruma altindaki yabanci kursiyer sayisi

PG1.3.3. Ozel politika gerektiren gruplarin ( 50 3 5 8 10 12 Senelik

cezaevlerinde kalanlar, yaslilar, romanlar,
mevsimlik tarim isgilerinin gocuklarinin egitimi vb.)
hayat boyu 6grenmeye erigimlerinin artirilmasina
y6nelik hayata gegirilen proje sayisi

Koordinator Birim

Kurum idaresi ve Kurum Ogretmenleri

s birligi Yapilacak Birimler

Mubhtelif egitim kurum ve kuruluslar

Riskler

Kursiyerlerin yeterli ilgi ve motivasyonlarinin saglanamamasi

45



Stratejiler

S1. Hayat boyu 6grenme kurumlari 6zel egitime ihtiyag duyan bireylere uygun héle getirilecektir.
S2. Ozel egitime ihtiyag duyan bireylere kurslar diizenlenecektir.
S3. Ozel egitime ihtiyag duyan bireylerin ailelerine yonelik kurslar diizenlenecektir.

S4. Ozel egitime ihtiyag duyan bireylerin yaygin egitim faaliyetlerine katilmasinin éniindeki tanitim eksikligi, kuruma erisim
yasanan sorunlar vb. engeller tespit edilerek bu sorunlarin giderilmesine yonelik ¢alismalar yurutilecektir.

S5. Ozel politika gerektiren gruplara yénelik alan taramasi faaliyetleri yiritiilecektir. S6. Ozel politika gerektiren gruplaral
yonelik meslek kurslari dizenlenecektir.

Maliyet Tahmini

50000TL

Tespitler

Ozel egitime gereksinimi olan bireylere daha ¢ok ulagilmasi gerekmektedir.

intiyaglar

Daha fazla materyal ve donanim gerekmektedir.
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TEMA II: Egitim ve Ogretimde Kalite

Egitim ve oOgretimde kalitenin artirlmasi bagligi esas olarak egitim ve oOgretim faaliyetinin hayata hazirlama iglevinde

yapilacak galismalari kapsamaktadir.

Bu tema altinda akademik basari, sinav kaygilari, sinifta kalma, ders basarilari ve kazanimlari, disiplin sorunlari, 6grencilerin
bilimsel, sanatsal, kultirel ve sportif faaliyetleri ile istihdam ve meslek edindirmeye yonelik rehberlik ve diger mesleki faaliyetler yer

almaktadir.
Amacg 2 A2. Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirlmasinin Saglanmasi
Hedef 2.1 H2.1. Hayat boyu 6grenme faaliyetleri yolu ile bireylerde beceri ve yetkinliklerin gelistiriimesi
Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi* Baslangic izlem
Degeri** 2025 2026 2027 2028 e
2024 Sikhigi
PG2.1.1. Okuma yazma kurslari ile 10 150 200 250 300 350 Senelik
belgelendirilen kursiyer sayisi
PG2.1.2.Aglk 6gretim ortaokuluna kayith 10 1500 1750 1800 1900 2000 Senelik
aktif 6grenci sayisi
PG2.1.3. Acik 6gretim lisesine kayith 18 10 4000 4500 5000 5500 6000 Senelik
yas usti aktif 6grenci sayisi
PG2.1.4. Mesleki ve Teknik alanda agilan 40 10000 10100 10200 10300 10500 Senelik
kurslara katilan kursiyer sayisi
PG2.1.5. Genel alanda kurs sayisi 30 6000 6200 6300 6400 7000 Senelik

Koordinator Birim

Kurum idaresi, Tirkce ve Sinif Ogretmenleri

is birligi Yapilacak Birimler

Tum Kurumlar

ligi ve motivasyon eksikligi

Riskler
S1. Okuma yazma bilmeyen vatandaslarin tespiti icin alan taramasi faaliyetleri ylritilecektir.
. S2. Cevre koruma alaninda bolgede bulunan vatandaslarin farkindaligini artirmaya yonelik proje, faaliyet, kurs vb.
Stratejiler etkinlikler diizenlenecektir.

S3. Cagin gerektirdigi okuryazarlik becerilerinin bdlgede bulunan vatandaslara tanitimi amagl faaliyetler yiratilecektir.
S4. Bolgede bulunan is gliciniin becerilerinin artirilmasina yonelik faaliyetler ylratilecektir.
S5. Girisimcilik alaninda bireylerin farkindalik diizeylerinin artirilmasina yonelik calismalar yaritilecektir.
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Maliyet Tahmini 150000TL

Bu tip kurslarin éneminin farkindalk dizeyi diglktir.

Tespitler
ihtiyaglar Daha ¢ok duyuru yapilmasi gerekmektedir.
Amac 2 A2. Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirlmasinin Saglanmasi
Hedef 2.2 H2.2. Hayat Boyu 6grenmede mesleki beceri ve yetkinlikleri gelistirilecek ve katilimcilik artirilacaktir.
Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi* Baslangic izlem
Degeri** 2025 2026 2027 2028 e
2024 Sikhig
1
PG2.2.1. Bulus, patent, marka ve 10 0 2 3 4 5 Senelik
faydali model basvuru sayisi
PG2.2.2. Is birligi yapilan 30 10 12 13 14 15 Senelik
kurum/kurulus sayisi
PG2.2.3. Hibe almaya hak kazanan 10 0 1 2 2 3 Senelik
proje sayisi
PG2.2.4. Yaygin egitim kurslarindaki 40 92 93 94 95 96 Senelik
kursiyerlerin memnuniyet orani (%)
PG 2.2.5.Toplumsal sorunlari g6zmek 10 3 4 5 6 7 Senelik
amaciyla gerceklestirilen projelerin
sayisl
Koordinator Birim Kurum idaresi ve tim 6gretmenler
A o oo . Tam Kurumlar
Is birligi Yapilacak Birimler
Belirli bir butgenin olusturulamamasi
Riskler




S1. Kursiyerlerin alanlarinda becerilerini gelistirmelerini, yeterliklerinin farkina varmalarini saglamak amaciyla fikri mulkiyet
alaninda ¢alismalar gelistirilecektir.

Stratejiler S2. Yaygin egitim kurslarina dair kursiyer memnuniyet oranini élgllecektir. S3. Halk egitimi merkezi yoneticilerinin sektérle
iletisim ve is birligi becerileri gliglendirilecektir.
S4. Proje ve is birlikleri ile sosyal paydaslarla etkilesime yonelik calismalar ytrutilecektir.
S5 Bolgede bulunan alisveris merkezi, cezaevi, huzurevi, kadin siginma evleri gibi vatandaslarin toplu olarak bulundugu
yerlerde faaliyetler diizenlenecektir.
S6 Toplumsal sorunlari gozmek amaciyla projeler gelistirilecek ve yerelde sosyal taraflarla bir araya gelinecektir.
S7. Kursiyerlerin kiiltir ve sanat festivalleri gibi etkinliklere katilimlari ile 6grendikleri el sanatlari Griinlerini pazarlamalari ve
girisimcilik becerilerini kullanmalari tesvik edilecektir.

Maliyet Tahmini 50000TL

Tespitler Alanda bilgilendirme dizeyi arttirilmahdir.

ihtiyaglar Daha ¢ok duyuru yapilmasi gerekmektedir.

49



Amac 2 A2. Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirlmasinin Saglanmasi

Hedef 2.3 H2.3. Bireylerin yasam becerileri gelistiriimesi igin rehberlik faaliyetleri giiclendirilecektir.

Performans Gostergeleri HedefeEtkisi* Baslangig izleme
Degeri* 2025 2026 2027 2028 Sikhgi
2024

PG2.3.1. Kursiyere yonelik 50 5000 5200 5300 5400 5500 Senelik

gerceklestirilen egitsel, mesleki ve

kisisel goriigsmelerin sayisi

PG2.3.2. Katilimci memnuniyet oraninin 50 80 85 90 95 98 Senelik

%98'e yukseltilmesi

Koordinator Birim

Kurum idaresi, Tirkge ve Sinif Rehber Ogretmenleri

is birligi Yapilacak Birimler

Tim Kurumlar

Riskler

ilgi ve motivasyon eksikligi

Stratejiler

S1. Kurum rehber 6gretmenleri araciligi ile kurslara katilan kursiyerlerin diger kurslarla ilgili bilgilendirilmesi saglanacaktir.

S2. Meslek kurslarina katilan kursiyerlerin meslege gecisleri asamasinda mesleki rehberlik faaliyetleri ytrittlecektir.
S3. Meslek kurslarina katilan kursiyerlerin yereldeki isverenlerle iletisimi saglanacaktir.

S4. Kurum rehber 6gretmenleri araciligi ile kurslara katilan kursiyerlere kisisel rehberlik faaliyetleri ytrutilecektir.
S5 Merkezin bulundugu ilce merkezindeki yerel sektor temsilcileri ile gorismeler gergeklestirilerek isglicii talebine uygun

meslek kurslari agilacaktir.

S6 Egitimlere katilanlarin geri bildirim puanlarinin degerlendirilmesi saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

20000TL

Tespitler

Meslek kurslari piyasa igin eleman yetistirmede énemli bir faktérddr.

intiyaclar

Daha c¢ok duyuru yapilmasi gerekmektedir.
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TEMA lll: KURUMSAL KAPASITE
Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha nitelikli olarak verilebilmesi icin kurumumuzun kurumsal kapasitesi guclendirilecektir.

Amac A3. Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve surdurdlebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Hedef 3.1 H3.1. Kurumun fiziki mekanlarinin ihtiya¢ ve hedefleri dogrultusunda iyilestiriimesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi* Baglangic izleme
Degeri** 2025 2026 2027 2028 Sikhgi
2024

PG3.1.1. Sartlan iyilestirilen bina 20 5 6 7 8 10 Senelik

bolumii (derslik, 6gretmenler odasi,

idari béliim, kurum bahg¢esi vb.) sayisi

PG3.1.2. Agilan sosyal alan (spor 20 4 5 6 7 8 Senelik

salonu, kiitiiphane, ¢cok amagh salon,

atolye, bilisim sinifi, gocuk oyun ve

bakim odasi vb.) sayisi

PG3.1.3. Kurslara yonelik olarak 20 10 12 13 14 15 Senelik

yapilan donatim malzemesi (bilgisayar,

yazici, akilli tahta, tezgah vb.) temini

PG3.1.4. Fiziksel mekanlarin temizlik 20 90 92 95 96 98 Senelik

ve hijyenine iligkin memnuniyet orani

(%)

PG3.1.5. Altyapi ve donatim eksikligi 20 4 3 2 1 1 Senelik

bulunan fiziksel birim sayisi

Koordinator Birim

Kurum idaresi, Tim Ogretmenleri

is birligi Yapilacak Birimler

Ttm Kurumlar

Riskler

Yeterli kaynagin bulunamamasi

Stratejiler

S1. Basta kendi binalari olmak tizere vatandaslara hizmet sunulan mekanlarin bolimleri (derslik, 6gretmenler odasi, idari
bolim, kurum bahgesi, sergi salonu vb.) glgclendirilecektir. S2. Kurum personelinin kurumsal aidiyetini artirmak ve
vatandaslar icin kurumlari daha cazip hale getirmek i¢in uygun kosullarda sosyal alanlar (kitiphane, cok amacl salon, atélye,

bilisim sinifi, cocuk oyun ve bakim odasi vb.) olusturulacaktir.
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S3. Mesleki egitim yapilacak atdlyelerin diizenlenmesi ve mesleki kurslarda kullanilan arag- gerecin modernizasyonu,
yenilenmesini, bakim ve onarimi saglanacaktir.

S4. Kurslarda verimliligi artirmak adina agilacak olan kurslarda ihtiyag duyulacak her tirlii donatim malzemesinin (bilgisayar,
yazicl, tezgah vb.) temini yapilacaktir.

S5. Temizlik ve hijyen memnuniyet diizeyi belirlemek icin anketler uygulanarak yapilacak degerlendirmeler sonucunda gerekli
tedbirler alinacaktir.

S6. Bilisim altyapisini gliclendirmek amaciyla sektorle is birlikleri yapilacaktir.

S7. Halk egitimi programlarinin bitge ve kaynak kullaniminin etkin yonetimi saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

250000TL

Tespitler

Finansal olarak desteklenmek gerekmektedir.

intiyaclar

Maddi kaynaklara ihtiyag vardir.
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Amac A3. Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve surdurilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Hedef 3.2 H3.2. Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin mesleki gelisimleri glclendirilecektir.

Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi* Baslangic izleme
Degeri** 2025 2026 2027 2028 Sikhgi
2024

PG3.2.1. Hizmet ici egitim alan yonetici 30 90 92 93 94 95 Senelik

ve o6gretmen orani (%)

PG3.2.2. Uzaktan hizmet ici egitime 20 95 96 97 98 98 Senelik

katilan yonetici ve 6gretmen orani (%)

PG3.2.3. Mesleki gelisim faaliyetleri 30 85 88 89 90 92 Senelik

tamamlanan destek personeli orani (%)

PG3.2.4 Ucretli usta 6greticilere yonelik 20 2 3 4 5 6 Senelik

gerceklestirilen faaliyet sayisi

Koordinator Birim

Kurum idaresi, Tim Ogretmenleri

is birligi Yapilacak Birimler

Tim Kurumlar

Riskler Yoktur
S1. Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglari tespit edilerek, bu ihtiyaclari gidermeye yonelik bir
. mesleki gelisim plani hazirlanacaktir.
Stratejiler S2. Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin uzaktan hizmet igi egitimlere katilmalari tesvik edilecektir.
S3. Kurumun iSG kapsaminda diizenlemeleri yapilarak is kazalari ve meslek hastaliklari riskleri ortadan kaldirilacak ya da en aza
indirilecektir.
Maliyet Tahmini 10000TL

Tespitler

Finansal olarak desteklenmek gerekmektedir.

intiyaclar

Maddi kaynaklara ihtiyac vardir.
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Amac A3. Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve surdurdlebilir bir sekilde gelistirilecektir.
Hedef 3.3 H3.3. Egitim ve dgretimin bilissel, duyussal ve davranissal agidan saglikh ve givenli bir ortamda gergeklestiriime igin kurum saghg ve
glvenligi gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri Hedefe Etkisi* Baslangic izleme
Degeri** 2025 2026 2027 2028 Sikhgi
2024

PG3.3.1. Atolye ve laboratuvarlarda 10 0 0 0 0 0 Senelik

yasanan is kazasi sayisi

PG3.3.2. Kurumda yasanan kaza sayisi 10 1 0 0 0 0 Senelik

PG3.3.3. Sivil savunma egitimlerine 50 500 550 600 650 700 Senelik

katilan kursiyer sayisi

PG3.3.4. Afet ve acil durum tatbikat 30 3 4 4 5 5 Senelik

sayisi

Koordinator Birim

Kurum idaresi, Tam Ogretmenleri

is birligi Yapilacak Birimler

Tim Kurumlar

Riskler

Yeterli kaynagdin bulunamamasi

Stratejiler

S1. Atolye ve laboratuvarlarda is kazasi yasanmamasi icin bilgilendirme faaliyetleri yapilacak ve egitim ortamlari is glivenligi ve
saglhigina uygun hale getirilecektir.

S2. Kurum binasinin depreme karsi dayanakhlik testi yapilacaktir.

S3. Doga, insan ve teknoloji kaynakli (deprem, sel, heyelan, yangin, ¢ig ve salgin hastaliklar vd.) konularinda alan uzmanlari ile
is birliginde 6gretmen ve kursiyerlere farkindalik egitimleri verilecektir.

S4. Sivil savunma faaliyetleri kapsaminda etkinlikler diizenlenecektir.

S5. Kurumun afet ve acil durum eylem planinin glincel tutulmasi saglanacaktir. S6. Afet ve acil durum tatbikatlar

dizenlenecektir.

Maliyet Tahmini

20000TL

Tespitler

Finansal olarak desteklenmek gerekmektedir.

intiyaclar

Maddi kaynaklara ihtiyag¢ vardir.
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Maliyetlendirme

Tablo 21. Tahmini Maliyet Tablosu

2024 2025 2026 2027 2028 Toplam Maliyet
g_rgag 1- Hedef 1- 300.000 350.000 400.000 450.000 500.000 2.000.000
g_rgag 2-Hedef 1- 220.000 280.000 300.000 320.000 350.000 1.370.000
é_rgag 3- Hedef 1- 280.000 300.000 350.000 380.000 400.000 1.710.000
Genel  Y6netim200.000 250.000 300.000 350.000 400.000 1.500.000
Giderleri
TOPLAM 800.000 1.180.000 1.350.000 1.500.000 1.650.00 6.580.000
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iZLEME VE DEGERLENDIRME

Kurumumuz Stratejik Plani izleme ve degerlendirme calismalarinda 5 yillik Stratejik Planin izlenmesi ve 1 yillik gelisim planin
izlenmesi olarak ikili bir ayrima gidilecektir. Stratejik planin izlenmesinde bazi hedeflerde 6 aylik donemlerde izleme yapilacak
denetim birimleri, il ve ilge milli egitim mudurlugu ve Bakanlik denetim ve kontrollerine hazir halde tutulacaktir.

Yilhik planin uygulanmasinda yurutme ekipleri ve eylem sorumlulariyla aylik ilerleme toplantilari yapilacaktir. Toplantida bir
onceki ayda yapilanlar ve bir sonraki ayda yapilacaklar gortusulup karara baglanacaktir.

2024-2025 Egitim Ogretim Yili Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

A1 Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklasimla hayat boyu 6grenme
imkanlari sunmak
H1.1 Kursiyerlerin yaygin egitim kurs programlarina erisim, devam ve tamamlama oranlari artirilacaktir.
Hedef 1.1Performansi Y%
Sorumlu Kurum yénetim kadrosu
Birim
Performans Gostergesi Hedefe Etkisi | Plan Dénemi | izleme izleme Dénemindeki | Performans (%)(C-A)/(B-A)
(%) Baslangic Degeri | Dénemindeki Y1l | Gergeklesme Degeri
*(A) Sonu (C)
Hedeflenen
Deger (B)
PG 1.1.1 - Agllan kurs sayisi 50 954
PG 1.1.2 Bir kurs siiresince katildigi 10 90
kursu tamamlayamayan kursiyer
orani (%)
PG 1.1.3- Kurum, kuruluslar ve sivil 20 25
toplum kuruluglari ve ile yapilan is
birlikleri sayisi
PG1.1.4. Uluslararasi diizeyde 20 1
yetiskin egitim merkezleri ile yapilan
is birlikleri sayisi

Hedefe lligkin Degerlendirmeler




2024-2025 Egitim Ogretim Y1l Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

A1 A1. Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklagimla
hayat boyu 6grenme imkanlari sunmak.
H1.2 H1.2. Hayat boyu ogrenmeyle bireylerde kisisel, cevresel ve mesleki anlamda farkindalik
olusturulacaktir.
Hedef 1.2Performansi %
Sorumlu Kurum yénetim kadrosu
Birim
Performans Gostergesi Hedefe Plan  Dénemi | izleme izleme Performans (%) (C-
Etkisi (%) Baslangig Dénemindeki Doénemindeki A)/(B-A)
Degeri *(A) Yil Sonu | Gergeklesme
Hedeflenen Degeri (C)
Deger (B)
30 500
PG 1.2.1. Bir yilda yerel, ulusal
ve uluslararasi proje, yarisma,
muUsabaka, sergi, defile vb.
etkinliklere katilan kursiyer
sayisl
50 50
PG.1.2.2. Hayat boyu 6grenme
tanitim faaliyetleri kapsaminda
gergeklestirilen etkinlik sayisi
20 20
PG.1.2.3. Merkez disinda
duzenlenen etkinlik sayisi

Hedefe lligkin Degerlendirmeler
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2024-2025 Egitim Ogretim Y1l Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

A2 A2. Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirilmasinin Saglanmasi
H2.1 H2.1. Hayat boyu 6grenme faaliyetleri yolu ile bireylerde beceri ve yetkinliklerin gelistiriimesi
Hedef 2.1Performansi %
Sorumlu Kurum yénetim kadrosu
Birim
Performans Gostergesi Hedefe Etkisi | Plan Dénemi | izleme izleme Dénemindeki | Performans (%)(C-A)/(B-A)
(%) Baslangic Degeri | D6nemindeki Gergeklesme
*(A) Yil Sonu | Degeri (C)
Hedeflenen
Deger (B)
PG2.1.1. Okuma yazma 10 150
kurslari ile
belgelendirilen kursiyer
sayisli
PG2.1.2.Aclk 6gretim 10 1500
ortaokuluna kayitl aktif
ddrenci sayisi
PG2.1.3. Agik 0gretim 10 4000
lisesine kayith 18 yas Ustu
aktif 6grenci sayisi
PG2.1.4. Mesleki ve Teknik | 40 10000
alanda acilan kurslara katilan
kursiyer sayisi
PG2.1.5. Genel alanda kurs | 30 6000
sayisl

Hedefe lligkin Degerlendirmeler
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2024-2025 Egitim Ogretim Yili Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

A2 A2. Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirlmasinin Saglanmasi
H2.2 H2.2. Hayat Boyu 6grenmede mesleki beceri ve yetkinlikleri gelistirilecek ve katilimcilik artirilacaktir.
Hedef 2.2Performansi %
Sorumlu Kurum yénetim kadrosu
Birim
Performans Gostergesi Hedefe Etkisi | Plan Dénemi | izleme izleme Doénemindeki | Performans (%) (C-A)/(B-A)
(%) Baslangic Degeri | Donemindeki Yil | Gergeklesme Degeri
*(A) Sonu (C)
Hedeflenen
Deger (B)

PG2.2.1. Bulus, patent, 10 150 10 0
marka ve faydali model
basvuru sayisi
PG2.2.2. Ig birligi yapilan 10 1500 30 10
kurum/kurulus sayisi
PG2.2.3. Hibe almaya hak 10 4000 10 0
kazanan proje sayisi
PG2.2.4. Yaygin egitim 40 10000 40 92
kurslarindaki kursiyerlerin
memnuniyet orani (%)
PG 2.2.5.Toplumsal 30 6000 10 3

sorunlari gzmek amaciyla
gerceklestirilen projelerin
sayisl

Hedefe lligkin Degerlendirmeler
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2024-2025 Egitim Ogretim Yih Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

A2 A2. Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirlmasinin Saglanmasi
H2.3 H2.3. Bireylerin yasam becerileri gelistiriimesi icin rehberlik faaliyetleri giglendirilecektir.
Hedef 2.3 %
Performansi
Sorumlu Kurum y6netim kadrosu
Birim
Performans Gostergesi Hedefe Etkisi | Plan Dénemi | izleme izleme Dénemindeki | Performans (%) (C-A)/(B-A)
(%) Baslangic Degeri | Donemindeki Gergeklesme Degeri
*(A) Yil Sonu | (C)
Hedeflenen
Deger (B)
PG2.3.1. Kursiyere 50 5000
y6nelik
gerceklestirilen
egitsel, mesleki ve
kisisel goriigsmelerin
sayisi
PG2.3.2. Katilimci 50 80
memnuniyet oraninin
%98'e yiikseltilmesi

Hedefe lligkin Degerlendirmeler
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2024-2025 Egitim Ogretim Y1l Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

A3 A3. Kurumun amaglarina ulagsmasini saglayacak kurumsal imké&n ve yetkinlikler verimli ve sudrdarilebilir bir sekilde
gelistirilecektir.
H 3.1 H3.1. Kurumun fiziki mekanlarinin ihtiya¢ ve hedefleri dogrultusunda iyilestiriimesi saglanacaktir.
Hedef 3.1Performansi %
Sorumlu Kurum yénetim kadrosu
Birim
Performans Gostergesi Hedefe Etkisi | Plan Dénemi | izleme izleme Dénemindeki | Performans (%)(C-A)/(B-A)
(%) Baslangic Degeri | Donemindeki Gergeklesme Degeri
*(A) Yil Sonu | (C)
Hedeflenen
Deger (B)
PG3.1.1. Sartlan 20 5

iyilestirilen bina
boélimiu (derslik,
ogretmenler odasi,
idari boliim, kurum
bahgesi vb.) sayisi

PG3.1.2. Acilan sosyal alan | 20 4
(spor salonu, kitiiphane,
¢ok amacgli salon, atolye,

bilisim sinifi, gocuk oyun
ve bakim odasi vb.) sayisi

PG3.1.3. Kurslara yoénelik 20 10
olarak yapilan donatim
malzemesi (bilgisayar,
yazici, akilli tahta, tezgah
vb.) temini

PG3.1.4. Fiziksel mekanlarin| 20 90
temizlik ve hijyenine iligkin
memnuniyet orani (%)

PG3.1.5. Altyapi ve donatim | 20 4
eksikligi bulunan fiziksel
birim sayisi

Hedefe lligkin Degerlendirmeler




2024-2025 Egitim Ogretim Yili Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

alan yonetici ve 6gretmen
orani (%)

A3 A3. Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve surdartlebilir bir sekilde
gelistirilecektir.
H 3.2 H3.1. Kurumun fiziki mekanlarinin ihtiya¢ ve hedefleri dogrultusunda iyilestiriimesi saglanacaktir.
Hedef 3.2Performansi Y%
Sorumlu Kurum yénetim kadrosu
Birim
Performans Gostergesi Hedefe Etkisi | Plan Dénemi | izleme izleme Dénemindeki | Performans (%)(C-A)/(B-A)
(%) Baslangic Degeri | Donemindeki Gergeklesme Degeri
*(A) Yil Sonu | (C)
Hedeflenen
Deger (B)
PG3.2.1. Hizmet ici 30 90
egitim alan yonetici ve
| 6gretmen orani (%)
PG3.2.2. Uzaktan hizmet i¢i | 20 95
egitime katilan yonetici ve
| 6gretmen orani (%)
PG3.2.3. Mesleki gelisim 30 85
faaliyetleri tamamlanan
destek personeli orani (%)
PG3.2.4 Ucretli usta 20 2
ogreticilere yonelik
gerceklestirilen faaliyet
sayisi
PG3.2.1. Hizmet ici egitim 30 90

Hedefe lligkin Degerlendirmeler
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2024-2025 Egitim Ogretim Yih Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Tablosu

A3 A3. Kurumun amaglarina ulagsmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve surdurilebilir bir sekilde
gelistirilecektir.
H 3.3 H3.3. Egitim ve 6gretimin bilissel, duyussal ve davranissal agidan saglikli ve glvenli bir ortamda gerceklestiriime igin kurum
saglhgi ve guvenligi gelistirilecektir.
Hedef 3.3 Y%
Performansi
Sorumlu Kurum yénetim kadrosu
Birim
Performans Géstergesi Hedefe Etkisi | Plan Dénemi | izleme izleme Dénemindeki | Performans (%) (C-A)/(B-
(%) Baslangic Degeri | Dénemindeki Gergeklesme A)
*(A) Yil Sonu | Degeri (C)
Hedeflenen
Deger (B)
PG3.3.1. Atdlye ve 10 0

laboratuvarlarda
yasanan is kazasi
sayisl

PG3.3.2. Kurumda 10 1
yasanan kaza sayisi

PG3.3.3. Sivil savunma 50 500
egitimlerine katilan kursiyer
sayisl

PG3.3.4. Afet ve acil durum | 30 3
tatbikat sayisi

PG3.3.1. Atolye ve 10 0
laboratuvarlarda yasanan is
kazasl sayisi

Hedefe lligkin Degerlendirmeler




EKLER:

EK-1 Paydas Siniflandirma Matrisi

PAYDASLAR

DIS PAYDASLAR

iC PAYDASLAR

YARARLANICI

Calisanlar,
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Stratejik
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Valilik

il Milli Egitim MGdarligu

Kaymakamlik
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Esdeger Kurumlar
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Ogretmenler
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Veliler
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Rehberik Arastirma Merkezi
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Sivil Toplum Orgditleri

Kantin

Kurum Servisi
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EK -2 Paydas Onceliklendirme Matrisi
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MEB N Bagli oldugumuz merkeziidare
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yaralandiklari igin
Ozel Idare N Tedarik¢i mahalli idare
STK Amag ve hedeflerimize
v Ulasmak is birligi yapacagimiz

kurumlar
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Ek-3 Yararlanici Uriin/Hizmet Matrisi
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Diger Kurumlar
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Ek-4 Paydas Anketleri
Asagida verilen anketler, kurum/kurumlara 6rnek olmasi bakimindan rehbere eklenmistir. Anket icerikleri, kurum/kurum tlrtne ve

yapisina gore degisiklik gostermelidir.

Sevgili Kursiyerimiz;
e Bu anketin amaci, kurum hakkindaki goruslerini toplamaktir.
e Bu anket, kimlik bilgileri girilmeden yapilmahdir.
e Kurum hakkinda goruslerini yansitan kutuya “X” isareti koyarak neler digindigunuégrenmemize yardimci
olabilirsin.
e Anketimize katildigin i¢in tesekklr ederiz.
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KURSIYER MEMNUNIYET ANKETI

Halk Egitimi Merkezlerini gelistirmek amaci ile kullanilacak olan bu anket, alacadiniz kursun kalitesinin degerlendiriimesi icin kullanilacaktir.
Vereceginiz bilgiler bizim i¢in olduk¢a dnemlidir ve sadece egditim-6gretimin gelistiriimesi yoninde degerlendirilecektir. Bu nedenle anketi samimi bir sekilde
dolduracaginizi umar yardimlariniz igin simdiden tesekkur ederiz.

Asagidaki kisisel bilgileri lutfen doldurunuz

Yasiniz Cinsiyetiniz Mesleginiz Ogrenim Durumu
K E Okur ilkogretim Lise . ve Y"Liksek C')g.re'ni'm (On lisans, |Diger(Belirtiniz)
Yazar Dengi Lisans) belirtiniz
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum
1. Halk Egitimi Merkezinden aldiginiz bu egitim () () () () ()
amacinizi gerceklestirdi mi?
2. Halk Egitimi Merkezlerini yakinlariniza ve diger () () () () ()
Kisilere tavsiye etmeyi distniyor musunuz?
3. Halk Egitimi Merkezlerinin egitim ve 6gretimle ilgili () () () () ()
degisim ve gelismeleri takip ettigini dustunuyor
musunuz?
4. Aldiginiz bu egitimin sonunda Halk Egitimi () () () () ()

Merkezinde gorev alan kurs 6gretmenlerinin yeterli
oldugunu dusutndyor musunuz?

5. Merkezin yonetici ve egiticileri disinda kalan diger () () () () ()
personel de iglerinizi kolaylastirmak igin size
yardimci oldu mu?

6. Merkezin daha iyi is gormesini saglamak () () () () ()
bakimindan yonetici ve egiticilerin yeterince
calistiklarini gézlediniz mi?

7. Halk Egitimi Merkezinin faaliyetleri toplumun kaltarel | () () () () ()
ve sosyal ihtiyaclarini destekliyor mu?

8. Kursta size anlatilan konulari anlamakta zorlandiniz | () () () () ()




mi?

9. Halk Egitim Merkezimizde sizi huzursuz eden
durumlar oldu mu?

()

()

()

()

()

10.Halk Egitimi Merkezinde agilan kurslarin halkin
beklentilerini karsiladigini disindyor musunuz?

()

()

()

()

()

11.Halk Egitimi Merkezinde aldiginiz egitim ¢aligma
hayatiniza katki saglayacak mi?

()

()

()

()

()

12.Halk Egitimi Merkezinde kursiyerleri ilgilendiren
konular hakkindaki duyurular zamaninda yapiliyor
mu‘?

()

()

()

()

()

13.Halk Egitimi Merkezinde sinavlarin
degerlendiriimesinde adil davranildigina inaniyor
musunuz?

()

()

()

()

()

14.Halk Egitimi Merkezinde yeterince sosyal ve kulturel
faaliyetler dizenleniyor mu?

()

()

()

()

()

15.Halk Egitim Merkezimizde kurs ve kursiyerlerden
kaynaklanan sorunlar mtudir veya mudir
yardimcilari tarafindan dikkate aliniyor mu?

()

()

()

()

()

16.Halk Egitimi Merkezi yoneticileri siniflari ziyaret
ediyor mu, varsa eksik ve aksaklarin giderilmesi igin
calismalar yapiyor mu?

()

()

()

()

()

17.Halk Egitimi Merkezlerinde acilan diger kurs ve
etkinliklere katilmak ister misiniz?

()

()

()

()

()

18-Bunlarin disinda eklemek istediginiz bilgiler varsa lutfen yaziniz.

Katkilariniz i¢in tesekklr ederiz...
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Kiymetli Ogretmenimiz;
e Bu anketin amaci, kurum/kurum ¢alismalari hakkindaki goruglerinizi almaktir.

e Bu ankette kimlik bilgileri yer almaz.

OGRETMENLER iCINKONU BASLIKLARI o E E £ o S S
=35 s | 8 |28 S
2> > o €E E
= = o D= =
NO e N > N N
01- Kurumun misyonu ve vizyonunu tam olarak anliyorum. () () () ()
02- Kurumda egitim ve y6netim kalitesi siirekli olarak geligiyor. () () () ()
03- Kurum temiz ve hijyeniktir. () () () ()
04- Kurum, 6grencilerin ve personelin giivenligini saglamak icin uygun givenlik
Onlemleri alir. () 0 () ()
05- Kurum, yeni kabul edilen 6grencilere uygun destegi saglar. () O () () ()
06- Kurumumuz mesleki yeterliligimi gelistirmek igin egitim firsatlari sunuyor. () ()] () () ()
07- Kurum yonetimimiz 6gretmenleri etkin bir sekilde yénlendirir. () O ) () ()
08- Kurumumuz, égrencilerin 6grenme ilgisini uyandiracak bir 6grenme ortamiolusturmustur. () Ol O () ()
09- Etkili bir 6gretmen olmak icin ihtiyac duydugum kaynaklara erisimim var. () ()] () () ()
10- Bana sunulan kaynaklari kullanmak icin gerekli egitime sahibim. () O ) () ()
11- Kurumumuzun, farkh ihtiyaclari olan égrencileri desteklemek icin etkin birpolitikasi vardir. () O 0 0) ()
12- Kurumumuz muifredat uygulamasini etkin bir sekilde izler. () O Q) () ()
13- Kurumumuz, velilere uygun etkinlikler diizenlemektedir. () ()| () () ()
14- Diger 6gretmenlerle is birligi yaparim. () O] ) () ()
15- Kurum personeli arasinda dostane bir iligki strdQrdlUr. () ] ) () ()
16- Takim ruhumuz ve moralimiz ylksek. () O ) () ()
17- Kurumumuza aidiyet hissediyorum. () O] ) () ()

e Lutfen kurum hakkindaki goéruslerinizi en iyi yansitan kutuya “X” isareti koyarakbelirtiniz.

e Anketimize katildiginiz i¢in tesekkur ederiz.
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